
 

 

DEĞERLİ MİSAFİRLERİMİZ, 

HOTELİMİZE HOŞGELDİNİZ;, 

YENİ KORONAVİRÜS (COVİD-19) NEDENİYLE, TÜM DÜNYA VE ÜLKEMİZDE OLAN 
GELİŞMELERE BAĞLI OLARAK, KONAKLAMANIZDA SAĞLIĞINIZI VE GÜVENLİĞİNİZİ 
KORUYABİLMEK İÇİN ALINMASI GEREKEN TÜM ÖNLEMLERİ YERİNE GETİRİYORUZ. 

BU KAPSAMDA; 

1-OTEL  GİRİŞİNE AYAK DEZENFEKTANI VE ALINAN ÖNLEMLER İLE İLGİLİ BİLGİ 
FORMU KONULMUŞTUR. 

2-OTELİMİZE GİRİŞ VE ÇIKIŞ YAPAN TÜM MİSAFİRLERİMİZİN ATEŞ ÖLÇÜMÜ 
YAPILMAKTADIR. 

3-İHTİYAÇ DUYMANIZ HALİNDE RESEPSİYON PERSONELİNDEN MASKE VE ELDİVEN 
TEMİN EDEBİLİRSİNİZ. 

4-OTELİN GİRİŞİNDE VE OTELİN GENEL ALANLARINDA BULUNAN EL 
DEZENFEKTANLARINI KULLANABİLİRSİNİZ. 

5- TÜM PERSONELİMİZ HEM SİZİN HEM DE KENDİ SAĞLIKLARI İÇİN İHTİYAÇ 
DUYDUKLARI TÜM KORUYUCU MALZEMELERİ OTELİMİZDEN TEMİN EDEBİLMEKTEDİR. 

6-MİSAFİR ODALARIMIZ, GENEL ALANLAR VE ORTAK ALANLARIN TEMİZLİK VE 
DEZENFEKSİYON SIKLIKLARI ARTIRILMIŞTIR. 

7-ÖDEMELERDE TEMASSIZ ÖDEME SEÇENEĞİMİZ MEVCUTTUR. 

8-SOSYAL MESAFE KURALLARINI GÖZ ÖNÜNDE BULUNDURARAK GENEL ALANLARIMIZ 
VE ASANSÖR İÇLERİNE GEREKLİ  İŞARETLENDİRMELER KONULMUŞTUR. 

9-ASANSÖR KULLANIMLARINDA SOSYAL MESAFE KURALLARINA DİKKAT ETMENİZİ 
RİCA EDERİZ. 

10-TÜM KATLARDA KAPAKLI TIBBI ATIK KUTUMUZ MEVCUT OLUP KULLANILMIŞ 
ELDİVEN VE MASKELERİNİZİ BURAYA ATABİLİRSİNİZ. 

11-MUTFAK DA GIDA DEZENFEKSİYONU İÇİN ÖZEL OLARAK ÜRETİLEN 
DEZENFEKTANLA MEYVE VE SEBZELERİN HİJYENİ SAĞLANMAKTA OLUP, MUTFAK 

İÇERİSİNDE HİJYEN BARİYERLERİ, HİJYEN PASPASLARI, STERİLİZASYON CİHAZI VE EL 
DEZENFEKTANLARI GİBİ EKİPMANLARLA GIDA GÜVENLİĞİ SAĞLANMAKTADIR. 



 

 

12-YEME-İÇME ALANLARIMIZDA SAĞLIK BAKANLIĞININ ÖNGÖRDÜĞÜ DÜZENLEMELER 
YAPILMIŞ OLUP, MASALAR ARASI 1,5 M SANDALYELER ARASI 60 CM OLACAK ŞEKİLDE 

DÜZENLENMİŞTİR. 

13-YEME-İÇME ALANLARINDAKİ MASALARDA TEK KULLANIMLIK DEZENFEKTAN , 
PEÇETE….VB.SİZ DEĞERLİ MİSAFİRLERİMİZE SAĞLANMIŞ OLUP,TÜM MASALAR VE 

MASA ÜSTÜNDEKİ GEREÇLER HER MİSAFİR KULLANIMDAN SONRA DİKKATLİCE 
DEZENFEKTE EDİLMEKTEDİR. 

14-OTELİMİZİN İKLİMLENDİRME SİSTEMLERİNİN BAKIMLARI PERİYODİK OLARAK 
KONTROL EDİLEREK KAYIT ALTINA ALINMAKTA OLUP İHTİYAÇ HALİNDE GEREKLİ 

BELGELERİ OTELİMİZDEN TEMİN EDEBİLİRSİNİZ  .  

15-OTELİMİZDE GÖREV YAPAN TÜM PERSONELİN SAĞLIK DURUMU PERİYODİK 
OLARAK TAKİP EDİLMEKTE OLUP GÜNLÜK ATEŞ ÖLÇÜMLERİ YAPILMAKTADIR. 

16-TÜM PERSONELİMİZDE HEM SİZİN HEM DE KENDİ SAĞLIKLARI İÇİN DUYDUKLARI 
TÜM KORUYUCU MALZEMELERİ OTELİMİZDEN TEMİN EDEBİLMEKTEDİR. 

17-OTELİMİZDEKİ TÜM ODALAR VE GENEL ALAN TEMİZLİKLERİ SIK VE PERİYODİK 
OLARAK KORUYUCU EKİPMAN GİYİNMİŞ PERSONELLER TARAFINDAN HİJYENİK BİR 
ŞEKİLDE YAPILMAKTADIR VE KULLANILAN TÜM MÜŞTERİ ODALARI EN AZ 8 SAAT 

OLMAK KAYDI İLE HAVALANDIRILMAKTADIR. 

18-ODALARDA KULLANILAN TÜM ARAÇ-GEREÇLER VE YÜZEYLER DEZENFEKTAN 
ÖZELLİĞİ BULUNAN ÜRÜNLER İLE 90 °C YIKANMAKTADIR. 

19-ODALARIMIZDA SADECE SİZE ÖZEL TEK KULLANIMLIK BUKLET MALZEMELERİ 
BULUNMAKTADIR. 

20-COVİD-19’A KARŞI OTELİMİZDE UZMAN YÖNETİCİLER NEZDİNDE ÖZEL OLARAK 
ÇALIŞANLARIMIZIN EĞİTİMİ VE GEREKLİ DEZENFEKSİYON EKİPMANLARI İLE 
ALINACAK TEDBİR VE UYGULAMALAR TİTİZLİKLE ELE ALINMAKTA VE TAKİP 

EDİLMEKTEDİR. 

BİZİM İÇİN ÖNEMLİSİNİZ 

SAĞLIĞINIZI VE GÜVENLİĞİNİZİ EN ÜST SEVİYEDE KORUMA ALTINA ALMAK İÇİN ELİT 
CLASS RESİDENCE HOTEL OLARAK İLGİLİ TÜM KURUM VE KURULUŞLARLA DİYALOG 

İÇERİSİNDE OLUP, ALDIĞIMIZ TÜM ÖNLEMLERİ GELİŞTİRMEYE DEVAM EDECEĞİZ 

 

ELİT CLASS RESİDENCE HOTEL 

 






